Celgene ChangeMakers Summit

19.-20.oktébra 2017, Boudry, Svajéiarsko

ZucCastneni zastupcovia SMyS: Dana Dimitrovova, Ing. Tibor Va&€inec

19. oktobra 2017
Uvodné prihovory

Predstavenie ciel'ov

Umoznenie diskusie o ulohe pacientskych organizacii v oblasti zdravotnej starostlivosti, poskytovania
dbkazov na podporu zvySenia angazovanosti pacientov a spolo¢ného vytvarania cielov a akéného planu
na dosiahnutie zmeny.

Paralelné workshopy:

Problematika klinickych studii

Skupinové interaktivne brainstormingy s ciefom ziskat’ od u¢astnikov poznatky o ich praci v pacientskych
organizaciach. Identifikacia kfu¢ovych problémov a zaroven hladanie moznosti ich rieSenia. Z diskusii
vyplynul velky rozdiel v moznostiach klinickych studii pre pacientov v byvalej zapadnej Eurdpe a byvalych
post socialistickych krajin.

Hlavné problémy:

- Pacienti nemaju informacie o prebiehajucich klinickych stadiach

- Financovanie — najma v krajinach s nizko pocetnou vzorkou pacientov

- Preplacanie ucasti na studii v zahrani€i zdravotnymi poistoviiami

- Jazykovy problém a tym znemozZnenie u€asti na klinickych Studiach v inej krajine
- Problém zlozZitosti textu pre beznych fudi

- Chyba spatna vazba pre pacienta

Ciele:

- Zapojit ¢o najvacsiu vzorku klinicky vhodnych pacientov do klinickych studii v celej Eurdpe, s ciefom
zapojit vacsi pocet krajin

- Zabezpecit, aby klinické Studie priniesli relevantné vysledky pre pacientov pri zlepSovani starostlivosti
a kvality zivota pacientov v spolupraci s lekarmi

- Zabezpecit rychlost naboru v klinickych skuskach.

Psychicka podpora pacienta

Prostrednictvom filmu vytvorenému spoloénostou Celgene , This is Axiom*
https://www.youtube.com/watch?v=8eyfsmgXtNA

bolo poukazané na potrebu spolupatri¢nosti a vytvorenia emocnej podpory pre pacienta z jeho okolia.
Psychicka podpora je pre pacienta klu€ova od zistenia ochorenia po dobu celej jeho lieCby a dalSieho
prezivania.

Pocas prestavok bola v spoloénych priestoroch premietana prezentacia ,,Aktivity pacientskeho
klubu SMyS“ spolu s prezentaciami ostatnych pacientskych organizacii.


https://www.youtube.com/watch?v=8eyfsmgXtNA

20. oktébra 2017

Motivacna prednaska - Jamil Qureshi

Prednaska anglického speakra a motivatora Jamila Qureshi ako sa postavit’ Zivotnym vyzvam pre
dosiahnutie ciefla.

Workshop Planovanie nastupnictva

“Navod”, ako si vychovat' nastupnika, osobu, ktora preberie starostlivost pri problémoch doterajsSieho
pacientskeho zastupcu. Workshop viedol manager personalneho oddelenia spolo¢nosti Celgene. SnaZil sa
pacientskych advokatov naucit spdsobu vychovy nastupnika z materskej firmy. Zastupcovia viacerych
pacientskych organizacii sa zhodli v nazore, ze firemné postupy nie je mozné aplikovat pre skupiny
pacientov.

Workshop Medialny tréning

Prakticka ukazka komunikacie s médiami. PouZitie technik prezentacie a verbalnej a neverbalnej
komunikacie.

Workshop Efektivna komunikacia a medialna stratégia

Vytvorenie medialnej stratégie, analyza situacie, stanovenie ciela, vytvorenie obsahu kampane. Vyber
cielovej skupiny, spolupraca s medialnou agenturou. Vytvorenie meratelného ciefa.

Workshop Financné planovanie

Diskusia o dvoch ¢astiach finanéného planovania - finanéného uctovnictva a podnikatelského planovania
Potreba predpovedat plan prijmov a vydavkov pre buduce projekty

Planovanie rozpoctu, stanovenie finan¢nej priority cielov

Stanovenie ciefov z Easoveého hladiska (kratkodobé, strednodobé a dlhodobé)


https://www.jamilqureshi.com/

